
Contact InformaƟon 

 CPTP E‐mail address 

CPTPLSO.Coordinator@la.gov  

Website Address 

www.civilservice.la.gov   

Louisiana State Civil Service 
Comprehensive Public Training Program 

Dana Le Bherz 

Division Administrator 

dana.lebherz@la.gov  

(225) 342‐8541 

Glyn Hays 

Assistant Division Administrator 

glyn.hays@la.gov  

(225) 219‐9438 

Comprehensive Public 
Training Program 

ConsulƟng 
Services 

CPTP is housed within the Louisiana 
State Civil Service Training Division. 
CPTP provides: 

 A highly‐qualified staff of              
instructors and designers. 

 
 Management, professional,  and 

personal development programs. 
 
 A balanced distribuƟon between 

instructor‐led and technology‐
based course delivery methods. 

 
 Integrated state training data 

through a system that allows     
employees to access and review  
up‐to‐date training records.  

About CPTP 

Telephone (General Line) 

(225) 342‐8539 



Web‐Based Training 

Instructor‐Led Training 

CPTP can develop specialized 
training programs based on  
individual agency needs and 
can deliver these trainings in 
either of the formats listed  
below in this brochure. 

CPTP staff members have       
consulted with several state 
agencies and enƟƟes from all 
three branches of Louisiana 
state government. CPTP has  
assisted in the development of 
training programs to address 
specific needs unique to their 
organizaƟons. 

LegislaƟve Judicial 

ExecuƟve 

ConsulƟng Services Include: 

 Reviewing and assessing 
current agency training 
programs and course    
content and offering        
recommendaƟons for     
improvement. 

 Recommending exisƟng 
CPTP training programs 
and courses that would 
help to address current   
issues that the organizaƟon 
is dealing with. 

 Developing and delivering     
customized content to    
address the specific          
organizaƟonal needs. 
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